Предложения НАН Беларуси по приоритетным направлениям развития 

ИТ-отрасли в Республике Беларусь (2014 г.)
1 О развитии электронного правительства и информационного общества 

Республика Беларусь должна повысить значительно свои позиции в рейтинге уровня развития электронного правительства по системам оценок ООН, а именно – войти в тридцатку ведущих стран мира.

Для этого необходимо на основе реалистичной оценки итогов реализации Национальной программы ускоренного развития услуг в сфере ИКТ на 2011 – 2015 гг. приступить к планированию на долгосрочную перспективу развития информатизации в Республике Беларусь.

В качестве документов государственного стратегического планирования развития информационной сферы следует разработать для Беларуси:

- прогноз развития информатизации;

- концепцию долгосрочного развития информатизации;

- долгосрочную Стратегию развития информатизации;

- государственную программу информатизации до 2022 г.

Учитывая большой временной период планирования развития информатизации, целесообразной, по нашему мнению, является разработка Прогноза долгосрочного развития информатизации в Республике Беларусь на 2016–2022 годы и сформированной на его базе Государственной программы.

Прогнозирование развития информатизации обеспечит разработку научно обоснованных представлений о направлениях и результатах такого развития, определение параметров, достижение которых будет всемерно способствовать реализации целей социально-экономического развития Республики Беларусь и приоритетов социально-экономической политики.

Формирование Государственной программы на принципах программно-целевого планирования обеспечит определение целей и приоритетов развития информатизации, а также формирование комплексов мероприятий, направленных на достижение указанных целей и приоритетов.

Справочно:

Прогнозные исследования (при оптимальном сочетании методов сообразно целям и задачам исследования) позволяют разрабатывать прогнозы высокой степени достоверности, точности, дальности, а по управляемым объектам (в нашем случае управляемая информатизация) давать ценную упреждающую научную информацию для повышения уровня объективности и, следовательно, обоснованности разработки целей, планов, программ, проектов, решений. Прогноз (ориентир) представляет собой достижимую цель, в то время как стратегия – средство достижения цели. Ориентиры – более высокий уровень принятия решений.

В соответствии с протоколом решения Координационного совета по Национальной программе ускоренного развития услуг в сфере информационно-коммуникационных технологий на 2011–2015 годы и решением коллегии Министерства связи и информатизации Республики Беларусь от 10.04.2014 года формируется (при Минсвязи) межведомственная рабочая группа в целях разработки проекта Стратегии развития информатизации в Республике Беларусь на 2016 – 2020 годы.

Для участия в работе над проектом, с целью использования накопленного опыта разработки Стратегии развития информационного общества в Республике Беларусь на период до 2015 года и научно-методического обеспечения развития информатизации, планируется участие специалистов ОИПИ НАН Беларуси. 

Базовыми целями информационного развития предлагаются следующие. 

1) Укрепление государства на основе единого информационного пространства страны, углубление процессов информационной и экономической интеграции регионов. 

2) Создание современных сетевых структур государственного, регионального и местного управления и построение на их базе новых эффективных механизмов взаимодействия госорганов с институтами гражданского общества, бизнесом и населением.

3) Становление и в последующем доминирование в экономике новых технологических укладов, базирующихся на массовом использовании перспективных информационных технологий, средств вычислительной техники и телекоммуникаций, ведущей роли информационно-коммуникационной инфраструктуры в системе общественного производства, в науке и образовании в социальной и культурной сферах.

4) Повышение качества образования, уровня научно-технического и культурного развития на базе широкого внедрения сетевых ИКТ и расширения возможностей информационного обмена на международном, национальном и региональном уровнях.

5) Создание эффективной системы обеспечения прав граждан и общественных институтов на свободное получение, распространение и использование информации как важнейшего условия демократического развития.

6) Предотвращение террористических и криминальных угроз в информационной сфере.

2 Необходимость развития промышленной информатики в Беларуси

Важным приоритетом государства должна стать информатизация реального сектора экономики, дающего значительный вклад в валовой внутренний продукт.

Промышленная информатика, направленная на освоение современных информационных технологий в реальном секторе экономики, способствующая реализации новой технологической стратегии развития экономики Республики Беларусь, требует формирования и проведения единой государственной политики по продвижению интегрированных информационных систем и технологий (ИИСТ) в промышленности, строительстве и других отраслях экономики Беларуси. Примером может служить рассмотрение этих вопросов на уровне главы государства. 

Вопросы стратегии развития и модернизации предприятий должны быть неразрывно связаны с модернизацией системы управления их производственной и коммерческой деятельностью на основе ИИСТ, что способствует переходу отечественной экономики на 5-й и 6-й технологические уклады.

Сегодня основой производства лидеров мировой индустрии является актуальная пространственная геометрическая модель (3D-модель) объекта проектирования (машины, изделия, здания, сооружения) как основа всего производственного цикла от идеи до эксплуатации, базирующегося на электронном документообороте, с которым работают все участники проекта – от проектировщика до рабочего за станком или на стройке.

Значимый интегральный эффект от применения информационных технологий возникает только тогда, когда процессы создания новых изделий, запуска их в производство, управление ресурсами (материальными, финансовыми), сбытом и эксплуатацией рассматриваются как общий непрерывный процесс, работающий от единых данных об изделии и производственных процессах в режиме реального времени. 

Эффективность освоения информационных технологий обусловлена, прежде всего, положительными качественными изменениями, направленными: 

- на поддержку разработки и выпуска инновационной экспортоориентированной продукции, сопровождаемой электронной документацией по международным стандартам;

- повышение производительности труда, снижение издержек производства и повышение его рентабельности за счет эффективного использования всех видов производственной информации;

- переход к современным методам управления предприятием на основе полной и достоверной информации, получаемой руководителем в режиме реального времени. 

Для осуществления государственной политики в области промышленной информатики является целесообразным создать на принципах государственно-частного партнерства межведомственный трех уровневый научно-производственный кластер для профессионального решения задач освоения ИИСТ предприятиями реального сектора экономики. Создание такого кластера позволит объединить и направить на решение наиболее актуальных задач в области промышленной информатики научный потенциал  Беларуси, административный потенциал государственного управления, возможности частных ИТ-фирм, заинтересованных в продвижении своих программных продуктов на рынке Беларуси. 

Структуру, цели и задачи компонентов кластера целесообразно определить следующим образом.

1) Верхний уровень кластера для проведения государственной политики в области освоения ИИСТ должен быть представлен Межведомственным Советом по промышленной информатике при Совете Министров РБ, в который должны войти представители: НАН Беларуси, Ассоциации «Инфопарк», «Парка высоких технологий», министерств и ведомств, включая руководителей департаментов по информационным технологиям министерств и ведомств и руководителей ИТ-служб создаваемых холдингов и объединений − потребителей информационных продуктов и услуг. Задачей верхнего уровня кластера будет являться разработка и продвижение в промышленность научно-методических основ и стандартов в данной области с учетом особенностей отечественной промышленности и текущей экономической ситуации. 

2) На втором уровне кластера в составе соответствующих министерств и ведомств должны находиться департаменты управления процессами информатизации подведомственных холдингов, объединений и предприятий. Основное назначение данного уровня кластера − специализация разрабатываемых мер и стандартов в соответствии с отраслевой спецификой в рамках соответствующих отраслевых программ развития информационных технологий в конкретной отрасли.

3) На третьем уровне кластера должны находиться Центры информационных технологий, которые должны быть созданы в образуемых холдингах и объединениях. Без создания таких Центров предлагаемые меры по реструктуризации промышленности не дадут желаемого эффекта. Нельзя создавать холдинг, если одновременно не решается задача как им управлять на базе современных ИИСТ. Определить основную цель создания Центров информационных технологий холдингов как обеспечение эффективного использования информационных технологий путем концентрации технических, интеллектуальных ресурсов и лицензионного программного обеспечения, предоставления всем предприятиям, входящим в объединение или холдинг, наукоемких и ресурсоемких вычислительных услуг (3-D моделирование, инженерный анализ, моделирование технологических процессов, разработка программ ЧПУ и т.д.). 

Для практического решения поставленных задач целесообразно проработать вопрос формирования Государственной комплексной научно-технической программы освоения информационных технологий в реальном секторе экономики. Наделение предлагаемого межведомственного научно-производственного кластера по освоению ИИСТ в промышленности соответствующими полномочиями и финансовыми ресурсами через целевую государственную программу позволит создать профессиональную среду для принятия необходимых решений в области информатизации промышленных предприятий.

3 О приоритетных направлениях научных исследований и разработок в области ИТ

Долгосрочное качественное развитие отрасли невозможно без формирования научной базы по наиболее перспективным в глобальном масштабе технологическим направлениям развития информационных технологий.

Исследования и разработки в области информационных технологий играют большую роль для развития всей отрасли, особенно в долгосрочной перспективе. Необходимо четко обозначить приоритетные направления государственной политики по исследованиям и разработкам в области информационных технологий на долгосрочную и краткосрочную перспективы, которые станут ориентиром для всех органов власти и институтов развития, имеющих отношение к научно-исследовательской деятельности, а также позволят добиться синергетического эффекта от инвестиций государства и частных компаний в исследования и разработки. 

В части фундаментальных и поисковых исследований в области информационных технологий необходимо сфокусироваться на нескольких важнейших прорывных для мировой индустрии направлениях, в которых в перспективе 10–15 лет с высокой вероятностью может быть обеспечена технологическая конкурентоспособность страны. Такими направлениями являются: 

- обработка больших данных;

- интеллектуальные информационные системы;

- машинное обучение; 

- человеко-машинное взаимодействие; 

- робототехника; 

- квантовые и оптические технологии; 

- безопасность в информационном обществе. 

В части прикладных исследований в список приоритетных направлений исследований и разработок должны быть включены те направления, с развитием которых возможно повышение конкурентоспособности отечественной отрасли информационных технологий в относительно краткосрочной перспективе. 

Такими направлениями являются, на наш взгляд, следующие:

- новые системы поиска и распознавания информации, включая решения для поиска и распознавания в аудио- и видеоматериалах, использование семантики (смысла) при поиске и извлечении информации, новые технологии в системах машинного перевода, а также новые алгоритмы и технологии в машинном обучении;

- анализ больших массивов данных и извлечение знаний, включая новые методы и алгоритмы для сбора, хранения и интеллектуального анализа больших объемов данных (включая вычислительную лингвистику), новые методы и программное обеспечение распределенной обработки больших данных, а также новые методы и программное обеспечение для предсказательного моделирования сложных инженерных решений; 

- новые способы хранения, обработки и передачи данных, включая новые устройства для хранения и обработки и передачи информации, новые исследования и разработки в фотонике, нанофотонике и в области метаматериалов, новые разработки в квантовой информатике и телекоммуникациях, новые материалы, а также новые технологии и материалы для создания наноразмерных оптических и электронных компонентов;

- разработка новых высокопроизводительных систем вычислений и хранения данных, включая новые алгоритмы для высокопараллельных вычислений, новые суперкомпьютерные технологии и приложения, новые технологии связи и протоколы взаимодействия для повышения энергоэффективности, отказоустойчивости и снижения времени обмена между элементами системы, а также новое программное обеспечение для высокопроизводительных и надежных систем хранения данных;

- технологии информационной безопасности, включая новые биометрические системы и системы идентификации, новые приложения и инфраструктурные решения для повышения безопасности в компьютерных сетях (включая предотвращение киберугроз и защиту данных в средах облачных и распределенных вычислений), а также новые алгоритмы и устройства автоматизированной высоконадежной проверки компьютерных средств вычислительной техники на отсутствие незадекларированных возможностей;

- традиционные и "облачные" вычисления, включая новые алгоритмы обеспечения взаимодействия автономных (в том числе мобильных, транспортных) устройств между собой, новые алгоритмы взаимодействия робототехнических комплексов и человека, новые технологические элементы сетевой инфраструктуры передачи данных, новые интегрированные сенсоры и сенсорные сети, а также новые элементы инфраструктуры и программного обеспечения для реализации различных моделей предоставления "облачных" сервисов;

- новые человеко-машинные интерфейсы, включая новые методы использование жестов, зрения, голосовых интерфейсов для управления компьютерными и робототехническими системами, новые нейрокогнитивные технологии (включая методы и программное обеспечение для нейрокомпьютерных интерфейсов), новые методы, инфраструктурные решения и программное обеспечение для дополненной (виртуальной) реальности, а также новые программные средства и устройства, повышающие социальную адаптацию людей с ограниченными возможностями; 

- развитие технологий коммуникации и навигации, включая новые способы повышения эффективности существующих коммуникаций (в том числе беспроводных и оптических), новые технологии и системы проводной и беспроводной связи, а также новые типы геоинформационных и навигационных систем.

Также важную роль будут играть междисциплинарные исследования на стыке информационных технологий и других областей знаний. Учитывая масштабное проникновение информационных технологий во все отрасли экономики, важно обеспечить включение межотраслевых исследований и разработок, связанных с информационными технологиями, в отраслевые программы исследований и разработок соответствующих ведомств по ключевым направлениям: 

- биоинформатика и прикладные информационные технологии в медицине, фармакологии и генетике; 

- автоматизация проектирования; 

- предсказательное и виртуальное имитационное моделирование;

- автоматизация производства, в том числе повышающая производительность труда; 

- предсказательное моделирование в науках об обществе и человеке.

Совершенствование информационно-коммуникационного обеспечения научных исследований также должно стать одной из важных задач развития информационного общества при реализации следующих приоритетных направлений:

- создание условий для развития Национальной научно-образовательной сети Республики Беларусь как одного из основных ресурсов повсеместного распространения новейших технологий,  совершенствования информационного обеспечения исследований и разработок, выполняемых научными учреждениями и организациями, высшими учебными заведениями республики;

- организация на базе современных телекоммуникационных технологий надежного взаимодействия между имеющимися и формируемыми в республике вычислительными ресурсами, банками данных, информационными фондами и базами научно-технической и учебной информации. Для реализации необходимо дальнейшее развитие единой научно-информационной компьютерной сети Республики Беларусь, базовый элемент которой – сеть BASNET НАН Беларуси, обеспечивающая автономный доступ к мировым научно-образовательным сетям  через общеевропейскую научную сеть GEANT.

Перечень приоритетных направлений исследований и разработок в области информационных технологий должен быть использован органами государственной власти и организациями, участвующими в предоставлении поддержки, для формирования приоритетов такой поддержки. 

В связи с высокой скоростью развития информационных технологий должна обеспечиваться регулярная актуализация перечня приоритетных направлений (не реже одного раза в 2 года) и создана необходимая коммуникационная платформа для учета мнений научных институтов, отраслевых ассоциаций, ведущих компаний, государственных заказчиков, институтов развития и представителей ведущих технологических. При обновлении указанного перечня должны проводиться независимые исследования, публичное обсуждение с представителями отрасли информационных технологий и экспертного сообщества. 

Перечень также должен учитываться при подготовке научных сотрудников и высококвалифицированных специалистов отрасли информационных технологий в целях своевременного кадрового обеспечения проводимых исследований в достаточном объеме. 

4 О необходимости выделения отдельной статьи расходов на информатизацию

Существенным фактором для долговременного планирования работ по информатизации должно стать внесение изменений в Бюджетный кодекс Республики Беларусь об отдельной статье расходов на информатизацию, а также разработка инструкции Министерства финансов (экономики) по формированию ИТ-бюджета государственных учреждений, а также иных средств организаций, имущество которых находится в республиканской собственности. 

Бюджет Проекта построения информационных систем (ИС) для управления предприятием (организацией, учреждением) можно представить в следующем виде.

1) Затраты на обследование предприятия:

- услуги консалтинговых компаний для реинжиниринга бизнес-процессов деятельности предприятия, совместимости предложений поставщиков ИТ (если программные продукты для решения задач поставляется разными разработчиками), разработки технического задания на Проект построения ИС.

2) Затраты на решение технических вопросов:

Оборудование:

- компьютерное обеспечение для серверов баз данных, приложений (для клиент-серверной архитектуры), web-серверов (при реализации приложений для самообслуживания в интернете);

- коммуникационное оборудование и кабельные линии  компьютерных сетей для поддержки требуемой ИТ-инфраструктуры и требований к безопасности передачи данных;

- покупка новых или усовершенствование (модернизация) старых рабочих станций пользователей;

- прочее вспомогательное компьютерное обеспечение, включая средства резервирования данных, принтеры и т. п.

Системное и технологическое программное обеспечение:

- операционная система для серверов;

- операционная система для рабочих станций;

- система управления базами данных.

ПО для защиты информации от несанкционированного доступа:

- антивирусная защита;

- электронная цифровая подпись;

- электронные ключи.

Прикладное программное обеспечение:

- лицензия на программный продукт (систему).

3) Затраты на подготовку персонала:

- разработка и утверждение программы обучения;

- проведение обучающих занятий.

4) Затраты на внедрение системы:

- этап внедрения;

- этап опытной эксплуатации.

5) Затраты на эксплуатацию системы.

